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POLITYKA JAKOSCI

Nadrzednym celem Polityki Jakosci w SOLETANCHE POLSKA SP. Z 0.0. jest
usatysfakcjonowanie naszych Klientéw poprzez osiggniecie i utrzymanie wysokiego
poziomu jako$ci w zakresie:

Projektowanie i Wykonawstwo Specjalistycznych Roboét
Geotechnicznych, Hydrotechnicznych, Fundamentéw Specjalnych i Robét
Konstrukcyjnych

Polityke Jako$ci realizujemy dziataniami w ramach wprowadzonego w naszej firmie
Systemu Zarzadzania Jako$cig, ktéry spetnia wymagania normy ISO 9001 przy petnym
Zaangazowaniu kadry kierowniczej i udziale wszystkich pracownikow. Zadowolenie
klientow traktujemy jako miare jakosci naszych ustug oraz niezbedny warunek rozwoju
Przedsiebiorstwa.

Giéwnymi kierunkami naszych dziatan jakosciowych sa:

- Solidne i rzetelne wykonywanie zleconych przez Klienta zadan,

- Utrzymanie terminu wykonania ustugi — zgodnie z wymaganiami Klienta, przy
zachowaniu odpowiednich parametréw jako$ciowych,

- Zapewnienie kompleksowej obstugi Klienta,

- Stosowanie do realizacji ustug wylgcznie materiatow o najwyzszej jakosci zgodnych z
obowigzujacymi normami i wymogami Klienta,

- Obnizenie kosztéw dziatalnosci poprzez zwiekszenie wydajnosci i podniesienie
poziomu organizacji robét.

Dazymy do umacniania pozycji na rynku oraz utrzymania opinii partnera rzetelnego
i godnego zaufania. Wigze sie to zarébwno z pozyskiwaniem nowych Klientéw, jak i
utrzymywaniem wspotpracy z Klientami statymi.

Mierzalne cele jako$ci sg ustalane corocznie podczas przegladu zarzgdzania
dokonywanego przez kierownictwo SOLETANCHE POLSKA SP. Z 0.0.

Dyrektor Zarzadzajgcy SOLETANCHE POLSKA SP. Z 0.0. zaswiadcza, ze

Polityka Jakosci jest zrozumiata, wdrozona i utrzymywana na wszystkich szczeblach
organizacji, a System Zarzadzania Jakoscig ISO 9001 jest ciggle doskonalony.
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